Guia de Servicio de Repuestos

Tipo/Categoria de Producto: Sobremesa
Nombre/Modelo del Producto: APD Alda Pro

1. Propésito: Este documento esta destinado a compradores y proveedores de
servicios. Proporciona las instrucciones basicas para obtener repuestos disponibles
después del fin de la produccion del producto.

2. Duracién: 5 afios después del fin de la produccién del producto.
Lista de repuestos:

- CPU

- Memoria RAM

- Almacenamiento SSD

- Tarjetas de expansion

- Fuente de alimentacion

- Ventilador y disipador de calor
- Cableado interno

3. Instructions to order/purchase spare parts
- Contacto con APD servicios:

o Email: repuestos@gapd.es
o Teléfono: 91 422 98 14

o Proporcione la siguiente informacion:

Customer info
=  Nombre del cliente

= Direccién
= DNI

= Teléfono
= Emall

* Modelo y nimero de serie del producto


mailto:repuestos@gapd.es

» Informacién del repuesto

4. Términos y Condiciones Generales:

- Los repuestos estaran disponibles por un periodo no mayor a cinco afios después
del fin de la produccion del producto.

- El servicio es aplicable en todo el territorio nacional de Espafia.

- Sialgun repuesto no esté disponible en el stock de APD o no esta comercialmente
disponible, se ofreceran repuestos con especificaciones originales similares.

- El servicio es aplicable solo para las piezas originales instaladas por APD.

- Cualquier otro documento, acuerdo o cumplimiento entre APD vy los usuarios del
servicio para el suministro de repuestos prevalecera sobre este servicio.



